
Wie ist der Ablauf, wenn ich E-Learning-Module der Reihe „Fachkenntnisse in der 
Lebensmittelhygiene“ absolvieren möchte?  

Option 2 – Buchung über Anmeldeformular & Bezahlung per Rechnung  

Bitte beachten Sie, dass der Kurs erst nach Zahlungseingang und aktiver Freischaltung durch 
uns verfügbar ist (Bearbeitungszeit hängt von Zahlungseingang ab). 

 

1. Zunächst besuchen Sie die Homepage der Ariana Laboratories and Consulting Group 
https://alcg.eu/ und klicken den Reiter ACADEMY an.   

 

Es öffnet sich folgende Seite: 

 

2. Wählen Sie den gewünschten Kurs aus: 
„Fachkenntnisse in der Lebensmittelhygiene – Modul 1: Schulung nach Hygienerecht 
und IfSG (gemäß §43, Absatz 4)“. Hierbei handelt es sich um das Basisseminar gem. §4 
LMHV und Anhang II Kapitel XII Nr. 1 der VO (EG) Nr. 852/2004.  
 

3. Das jeweilige Fachthema (z. B. Fleisch, Fisch, Obst & Gemüse, etc.) muss als 
zusätzlicher Kurs dazugebucht werden.  
- Arbeiten Sie mit frischem Fleisch, müssen Sie ebenfalls das Aufbaumodul für den 

Fachbereich „Fleisch“ erwerben und absolvieren: „Fachkenntnisse in der Lebens-
mittelhygiene – Modul 2: Fleisch“. 

- Arbeiten Sie mit frischem Fisch, müssen Sie das Aufbaumodul für den Fachbereich 
„Fisch“ erwerben: „Fachkenntnisse in der Lebensmittelhygiene – Modul 3: Fisch“. 

- Des Weiteren sind die Module „Modul 4 – Milch und Käse“, „Modul 5 – Obst und 
Gemüse“ und „Modul 6 – Gastronomie“ verfügbar. 

 

https://alcg.eu/


4. Öffnen Sie den gewünschten Kurs (z. B. das Basisseminar) mit einem Klick auf Mehr 
Infos zum Kurs.  

 
 

5. Auf der sich nun öffnenden Kursseite haben Sie die Möglichkeit, im unteren Bereich 
zwischen zwei Optionen auszuwählen.  

 

Option 1 - Anmelden und direkt starten: Mit dieser Option gelangen Sie direkt zu 
unserer Lernplattform ARIANA ACADEMY und können sich dort registrieren. Den Kurs 
erwerben Sie dann über die Lernplattform per PayPal. Erläuterungen dazu finden Sie 
in der separaten Arbeitsanweisung. 
 
Option 2 - Mit Kauf auf Rechnung anmelden: Mit dieser Option können Sie eine 
Buchung ausgewählter Kurse auslösen und im Anschluss die gewünschten Kurse per 
Rechnung bezahlen.  
 
 

6. Klicken Sie auf Mit Kauf auf Rechnung anmelden und füllen das Anmeldeformular aus.  
 
Auf der ersten Seite des Anmeldeformulars haben Sie die Möglichkeit, mehrere Kurse 
gleichzeitig auszuwählen, z. B. das Basisseminar und zusätzlich ein Aufbaumodul der 
Fachkenntnisse in der Lebensmittelhygiene.  
Geben Sie Ihre Buchungs- und Kontaktdaten ein und klicken auf Weiter.  



 
 

 
Auf der zweiten Seite tragen Sie bitte den/die Teilnehmer ein und bestätigen jeweils 
durch ein Häkchen, dass Sie die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen haben 
und kein Roboter sind. Senden Sie das ausgefüllte Kontaktformular mit einem Klick auf 
Senden ab. 
 
 



 
 

7. Hierdurch wird die Buchung ausgelöst: eine Rechnung wird erstellt und per E-Mail an die 
angegebene Rechnungsadresse versandt. Außerdem erhalten Sie per E-Mail eine 
Buchungsbestätigung mit Informationen zur Registrierung auf der Lernplattform. 
 

8. Nutzen Sie den Link in der E-Mail um sich auf unserer Lernplattform ARIANA ACADEMY 
zu registrieren, damit die gekauften Kurse nach verbuchtem Zahlungseingang für Sie 
freigeschaltet werden können.   
 
Link: https://arianacustomer.knowledgeanywhere.com/signin 

           

https://arianacustomer.knowledgeanywhere.com/signin


9. Wählen Sie auf der angezeigten Willkommensseite REGISTRIEREN aus  

 

 

10. Geben Sie auf der nächsten angezeigten Willkommensseite Ihre Daten (E-Mail-Adresse, 
ein zulässiges Passwort sowie Ihren Vor- und Nachnamen) ein und klicken Sie dann auf 
KONTO ERSTELLEN. 

 

Hinweis: Passwörter unterscheiden zwischen Groß- und Kleinschreibung und müssen 
aus mindestens acht Zeichen bestehen, die mindestens einen Großbuchstaben, einen 
Kleinbuchstaben, eine Zahl und ein Sonderzeichen enthalten.  
 



11. Wenn Ihre Daten validiert sind, erhalten Sie eine E-Mail mit einer 
Registrierungsbestätigung zur Aktivierung Ihres Kontos. Diese E-Mail enthält einen 
Bestätigungscode „Confirmation Code“. 
Tipp: Überprüfen Sie unbedingt Ihre Spam- oder Junk-Mail-Ordner!  
 

 

 

12. Kopieren Sie auf der erneut angezeigten Willkommensseite den Bestätigungscode aus 
Ihrer E-Mail, fügen Sie ihn ein und wählen Sie dann START aus  
 

 
 
 
 
 
 



13. Ihr neues Konto wurde erstellt und Sie sind jetzt bei der ARIANA ACADEMY angemeldet 
und sehen Ihre Startseite  

 

14. Sobald der Zahlungseingang bestätigt ist, werden die entsprechenden Kurse für Sie 
freigeschaltet. Gehen Sie zum gewünschten Lernpfad, in diesem Fall „Kunde – 
Fachkenntnisse in der Lebensmittelhygiene“ und öffnen diesen mit einem Klick auf den 
Lernpfad. Öffnen Sie den gewünschten Kurs, in diesem Fall „Fachkenntnisse in der 
Lebensmittelhygiene – Modul 1“ oder die entsprechenden Aufbaumodule, mit einem 
Klick auf den jeweiligen Kurs. 
 

 
 

15. Der Kurs kann nun mit einem Klick auf STARTEN begonnen werden. Das E-Learning 
öffnet sich in einem neuen Fenster. 

 



 

 
16. Klicken Sie auf Kurs starten.  

Schließen Sie den Kurs erfolgreich ab, indem Sie das E-Learning durcharbeiten und die 
Fragen des Wissenstests beantworten. Zum Bestehen des Wissenstests müssen 
mindestens 80 % der Fragen richtig beantwortet werden. 

 

 

Wie erhalte ich mein Teilnahmezertifikat?  

Nach erfolgreichem Abschluss eines Kurses haben Sie die Möglichkeit, sich unter „Details zum 
Kurs“ Ihr digitales Teilnahmezertifikat herunterzuladen. 

Gehen Sie zu den Kursdetails und klicken auf das Feld Zertifikat anzeigen.  

In diesem Beispiel handelt es sich um den E-Learning-Kurs „Fachkenntnisse in der 
Lebensmittelhygiene – Modul 1“.  

 

Durch den Klick auf Zertifikat anzeigen wird das Zertifikat heruntergeladen und auf Ihrem PC 
unter „Downloads“ abgespeichert. Dort können Sie das Zertifikat öffnen. 


